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CONVENIO DE COLABORACION EN ACCIONES ACADEMICAS, CAPACITACION,
PROMOCION Y DIFUSION, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, LA COMISION ESTATAL DE
ARBITRAJE MEDICO, QUE EN LO SUCESIVO SE DENOMINARA “LA CEAM”,
REPRESENTADA POR EL PRESIDENTE ESTATAL, DR. OSCAR XICOHTENCATL PEREZ Y POR
LA OTRA EL AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE SANCTORUM DE LAZARO CARDENAS, QUE
EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA PRESIDENCIA”, REPRESENTADA POR SU
PRESIDENTE MUNICIPAL, LIC. IVAN ALEJANDRO ALEMAN JUAREZ; CONFORME A LAS
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a) QUE DERIVADO DEL PROCESO ELECTORAL 2024, EL LIC. IVAN ALEJANDRO
ALEMAN JUAREZ, FUE ELECTO PRESIDENTE MUNICIPAL DEL MUNICIPIO DE
SANCTORUM DE LAZARO CARDENAS, TLAXCALA PARA EL PERIODO 2024- 2027 Y ASI
MISMO FUE DESIGNADO CADA UNO DE LOS INTEGRANTES DEL AYUNTAMIENTO, Y
MISMO QUE FUE DEBIDAMENTE PUBLICADO EN EL PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO Y
POR TANTO SE ENCUENTRAN DEBIDAMENTE LEGITIMADOS PARA CELEBRAR EL
PRESENTE CONVENIO POR ESTAR DENTRO DE LAS FACULTADES QUE LA LEY
MUNICIPAL DEL ESTADO DE TLAXCALA'Y DE CONFORMIDAD CON LO QUE ESTABLECE
EL ARTICULO 37 DE LA LEY DE SALUD DEL ESTADO DE TLAXCALA Y OTROS
LINEAMIENTOS APLICABLES.

b) QUE “LA PRESIDENCIA” SENALA COMO DOMICILIO PARA TODOS LOS EFE
CONVENIO EL UBICADO EN EL EDIFICIO QUE OCUPA LA PRESIDENCIA NS48
CITO EN PLAZA DE LA CONSTITUCION NUMERO UNO, SANCTORUM HESZSRUr
CARDENAS, TLAXCALA. NG/

PRESIDENCIA MUNICIPA

¢) QUE A FIN DE PROMOVER LOS SERVICIOS QUE OFRECE “LA CEAM” A LA
COMUNIDAD Y MEJORAR LA CALIDAD EN LA ATENCION MEDICA EN EL MUNICIPIO
DE SANCTORUM DE LAZARO CARDENAS, TLAXCALA, SUSCRIBE EL PRESENTE
CONVENIO CON LA COMISION ESTATAL DE ARBITRAJE MEDICO DE TLAXCALA,
CONFORME A LAS ATRIBUCIONES SENALADAS EN LA LEY MUNICIPAL.

DECLARA “LA CEAM”

a) QUE FUE CREADO POR DECRETO DEL EJECUTIVO ESTATAL, PUBLICADO EN EL b
PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO DE FECHA 23 DE MAYO DEL 2002, COMO UNA
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INSTITUCION ESPECIALIZADA CON AUTONOMIA TECNICA, QUE TIENE POR OBJETO

CONTRIBUIR A RESOLVER LOS CONFLICTOS SUSCITADOS ENTRE LOS MEDICOS Y LOS
PACIENTES.

b) CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 6°, FRACCIONES Il Y X, DEL DECRETO REFERIDO
EN LA DECLARACION QUE ANTECEDE, TIENE LAS SIGUIENTES ATRIBUCIONES: RECIBIR,
INVESTIGAR Y ATENDER LAS INCONFORMIDADES QUE PRESENTAN LOS PACIENTES Y
SUS FAMILIARES, POR LA POSIBLE IRREGULARIDAD O NEGATIVA DE PRESTACION DE
SERVICIOS, ASI COMO CONVENIR CON INSTITUCIONES, ORGANISMOS Y
ORGANIZACIONES PUBLICAS Y PRIVADAS.

¢) QUE ES FACULTAD DEL DR. OSCAR XICOHTENCATL PEREZ EN SU CARACTER @t
PRESIDENTE DE LA COMISION ESTATAL DE ARBITRAJE MEDICO DE TLAXCAPNZS\
SUSCRIBIR EL PRESENTE CONVENIO EN VIRTUD DE ESTAR ACREDITADA sﬁ
PERSONALIDAD CON EL NOMBRAMIENTO QUE EN SU FAVOR HICIERA LA LIC.
LORENA CUELLAR CISNEROS GOBERNADORA DEL ESTADO DE TLAXCALA, COMO
PRESIDENTE DE LA COMISION ESTATAL DE ARBITRAJE MEDICO DE TLAXCALA, Y EN
RELACION AL ARTICULO 12 FRACCION V, DEL DECRETO DE CREACION RESPECTIVO.

d) QUE PARA EFECTOS DEL PRESENTE CONVENIO SENALA tE}Mﬁ BDMICILIO EL

UBICADO EN PRIV. DEL PINO NO. 2, COL. DEL VALLE, SEW(éE%RiEL EUAUHTLA
TLAXCALA, TLAX., C.P. 90117 TEL 01246 46 6 44 36 Y 01 246 ﬁ% 6 2? QE‘
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a) QUE LAS PARTES SE RECONOCEN LA PERSONALIDAD CON mrdUE“S“E “rf)‘STENTAN
PARA EFECTO DEL PRESENTE CONVENIO.

b) QUE ES SU VOLUNTAD SUSCRIBIR EL PRESENTE CONVENIO, CON EL 25
CONJUNTAR ACCIONES A EFECTO DE CONTRIBUIR A MEJORAR LA CALIDA®
ATENCION MEDICA, EN EL MUNICIPIO DE SANCTORUM DE LAZARO CARD
TLAXCALA, ENTRE LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS MEDICOS Y PRESTADORES DE

DICHO SERVICIO; POR LO QUE ESTAN DE ACUERDO EN SOMETE A LAS
SIGUIENTES:

CLAUSULAS

OBJETO.
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PRIMERA.- EL PRESENTE CONVENIO, TIENE POR OBJETO ESTABLECER ACCIONES
CONJUNTAS ACADEMICAS, DE PROMOCION Y DIFUSION MISMAS QUE PROMUEVAN EL
FORTALECIMIENTO DE LA RELACION MEDICO-PACIENTE, ASi COMO LA PROMOCION Y
DIFUSION ENTRE LOS USUARIOS DEL SERVICIO MEDICO PUBLICO O PRIVADO ENTRE LOS
HABITANTES DEL MUNICIPIO DE SANCTORUM DE LAZARO CARDENAS, TLAXCALA.

SEGUNDA.- “LA CEAM” POR CONDUCTO DE SU PERSONAL Y DE ACUERDO A SUS
POSIBILIDADES, REALIZARA LAS ACCIONES NECESARIAS PARA APOYAR A “lA
PRESIDENCIA” A FIN DE DIFUNDIR A LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS MEDICOS Y LOS
PRESTADORES DE LOS MISMO, RESPECTO DE LA RELACION MEDICO-PACIENTE,
DERECHOS DE LOS PACIENTES, DERECHOS DE LOS MEDICOS, Y FACULTADES Y OBJETIVOS
DE LA COMISION ESTATAL DE ARBITRAJE MEDICO DE TLAXCALA.

TERCERA.- SOLO CUANDO SEA NECESARIO “LA PRESIDENCIA” FACILITARA EN SU CASG®
“LA CEAM” LOS ESPACIOS, MOBILIARIO Y LUGARES, EN EL INMUEBLE RESPECTIVO YERZ &
LAS DIVERSAS PRESIDENCIAS DE COMUNIDAD, A EFECTO DE QUE ESTE REALICE LAS
ACCIONES DE PROMOCION Y DIFUSION. Y EN SU CASO, CANALIZARA A “LA CEAM” A LOS
USUARIOS DE LOS SERVICIOS MEDICOS QUE PUDIERAN TENER ALGUNA
INCONFORMIDAD CON LA ATENCION MEDICA PARA SU DEBIDA ATENCION Y RESPUESTA.
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CUARTA.- “LA PRESIDENCIA” SE COMPROMETE A DESIGI\ENR*’A UN. ELH‘*JCIONARIO A
EFECTO DE QUE FUNJA COMO ENLACE ENTRE LA P@BLACIGN QHE ENFRENTE
PROBLEMAS EN LA ATENCION MEDICA Y “LA CEAM”, f’-‘s EFECTEI ‘DE QUE SEAN

CANALIZADOS A ESTA INSTITUCION PARA PODER SER ATENDIDDS EN LA FORMA QUE

COMIS E
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DE TLAALALA
QUINTA.- “LA CEAM” SE COMPROMETE A CAPACITAR AL PERSONAL DE SALUD DEL
MUNICIPIO Y AL PERSONAL DEL AYUNTAMIENTO DE SANCTORUM DE LAZARO
CARDENAS, TLAXCALA, EN LA PREVENCION DEL CONFLICTO DEL ACTO MEDICO;

ACORDANDO AMBAS PARTES LOS PLAZOS Y TERMINOS PARA DICHA CAPACITACION. _

SEXTA.- “LA CEAM” SE COMPROMETE A REALIZAR ASESORIAS, r'r'l_'""' Ao
GESTIONES EN LA POBLACION DEL MUNICIPIO DE SANCTORUM DE LAZARO CARBERIAE7S
TLAXCALA, EN LAS NECESIDADES DE LA POBLACION EN LA ATENCION MED a.f..i.{ ¥

INSTITUCIONES PUBLICAS. CON EL OBJETO DE SOLUCIONAR LOS CONFLICTOS MED
PACIENTE, A TRAVES DEL PROGRAMA DE ARBITRAJE MEDICO ITINERANTE.

lnﬁncm' MUNICIPAL

SEPTIMA.- CON EL OBJETO DE DARLE SEGUIMIENTO A LOS COMPROMISOS ASUMIDOS
EN EL PRESENTE CONVENIO, “LA CEAM” DESIGNA DE MANERA INDISTINTA AL M.V.Z.
CARLOS MORALES GUTIERREZ , JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ARBITRAJE MEDICO
VETERINARIO, AL LIC. ALEXEI GARCIA MENESES JEFE DE DEPARTAMENTO DE DIFUSION Y
CAPACITACION Y AL LIC. EDMUNDO PEREZ GARCIA JEFE DEL DEPARTAMENTO JURIDICO:;
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EN TANTO QUE “LA PRESIDENCIA” DESIGNA AL C. LUIS GERARDO LUNA BECERRA,

SEGUNDO REGIDOR Y QUIEN PRESIDE LA COMISION DE SALUD PUBLICA Y DESARROLLO
SOCIAL.

OCTAVA.- AMBAS PARTES MANIFIESTAN QUE EL PRESENTE CONVENIO ES PRODUCTO DE
LA BUENA FE, POR LO QUE SE COMPROMETEN A REALIZAR LAS ACCIONES CONJUNTAS
PARA SU DEBIDO COMPLIMIENTO, CONTRAYENDO EL COMPROMISO DE RESOLVER EN

AMIGABLE COMPOSICION CUALQUIER CONTROVERSIA QUE SE GENERE SOBRE SU
INTERPRETACION O CUMPLIMIENTO.

DE LA SUSPENSION
NOVENA.- LAS PARTES ACUERDAN QUE EL PRESENTE INSTRUMENTO PODRA

SUSPENDERSE TEMPORALMENTE EN TODO O EN PARTE, POR CAUSAS QUE IMPIDAN SU
APLICACION, HASTA QUE ESTAS HAYAN DESAPARECIDO: ags‘mﬂbe PARA ELLO,

COMUNICACION POR ESCRITO CON TREINTA DIAS DE ANTICIPAQQ}\IM SN
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DECIMA.- LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONVENIO INICIARA BEP,C\RTIﬁ ECDIA DE SU
FIRMA Y TERMINARA SUS EFECTOS EL ULTIMO DIA DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL
FIRMANTE; SIN EMBARGO PODRA DARSE POR TERMINADO O MODIFICARSE EN

CUALQUIER TIEMPO PREVIA COMUNICACION POR ESCRITO, A LAS PARTES, CON TREINTA
DIAS DE ANTICIPACION.

DECIMA PRIMERA.- EL PRESENTE CONVENIO NO TIENE CONTRAPRESTACION
ECONOMICA NI SUBORDINACION LABORAL ENTRE LAS PARTES FIRMANTES.

DECIMA SEGUNDA.- TOMANDO EN CUENTA QUE DERIVADO DE LA VIGENCIA D& )
DEL BIENESTAR ANIMAL EN EL ESTADO DE TLAXCALA , LA CUAL CRERNSIS
DEPARTAMENTO DE ARBITRAJE MEDICO VETERINARIO EN LA COMISION ESTAT Rpsap¥
ARBITRAJE MEDICO DE TLAXCALA, LAS CLAUSULAS Y DECLARACIONES ESTABLECIDAS EN

EL PRESENTE CONVENIO QUEDAN INCLUIDAS EN LA MEDIDA DE SU APLICACION DE
MANERA ILUSTRATIVA'Y NO LIMITATIVA.

LEIDO QUE FUE POR LAS PARTES EL PRESENTE INSTRUMENTO Y ENTERADAS LAS
MISMAS DE SU CONTENIDO, VALOR Y FUERZA LEGAL, LO SUSCRIBEN DE CONFORMIDAD
POR DUPLICADO, EN LA POBLACION DE SANCTORUM DE LAZARO CARDENAS, TLAXCALA,
A LOS 30 DIAS DEL MES DE SEPTIEMBRE DEL DOS MIL VEINTICUATRO.
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SEGUNDO REGIDOR Y QUIEN PRESIDE
LA COMISION DE SALUD PUBLICA Y
DESARROLLO SOCIAL DEL
AYUNTAMIENTO DE SANCTORUM DE
LAZARO CARDENAS, TLAXCALA.

JEFE DEL DEPARFAMENTO JURIDICO DE
“LA CEAM”




