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TRAMITES Y SERVICIOS DE LA DIRECCIÓN DE LA UNIDAD DE 

TRANSPARENCIA Y OFICIAL DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 

 

NO. 
TRAMITE O 
SERVICIOS 

REQUISITOS COSTOS 
TIEMPO DE 

RESPUESTA 

SOLICITUD DE 
ACCESO A LA 
INFORMACIÓN 

Llenar el formato 
de solicitud de 
información o 
realizar el trámite 
a través de la 
Plataforma 
Nacional de 
Transparencia 
(PNT) 

En caso de existir costos para 
obtener la información solicitada, 
deberá cubrirse de manera 
previa a la entrega y no podrá ser 
superior a la suma de: 
 

I. El costo de los materiales 
utilizados en la 
reproducción de la 
información; 

II. El costo de envió en su 
caso, y; 

III. El pago de la certificación 
de los Documentos, 
cuando proceda. 

 

15 días hábiles. 

SOLICITUD DE 
DATOS 

PERSONALES 
(DERECHOS 

ARCO) 

Llenar la solicitud 
a través de la 
Plataforma 
Nacional de 
Transparencia 
(PNT) o acudir a 
las instalaciones 
que ocupa la 
oficina de la 
Unidad de 
Transparencia, 
ubicada en Plaza 
de la 
Constitución, No. 
1, de este 
Municipio. 

SIN COSTO INMEDIATO 

 


